
 
 

 

Geschäftsbereich 
Zentrales Qualitäts- und 
Klinisches 
Risikomanagement 

QRM-Netzwerktreffen 
 

Vorläufiger Programmentwurf zum  
 

Netzwerktreffen  
Operatives Qualitäts- und 

Risikomanagement der Universitätsklinika  

 
Am 27. Und 28. März 2025 findet das zweite QRM-Netzwerktreffen der Universitätsklinika in Münster 
statt. Die vorläufigen Details zu den Foren, Workshops und Ständen sind im Folgenden ausgewiesen: 
 
Foren und Workshops 
 

Programm Donnerstag, 27. März 2025 QRM-Netzwerktreffen Unikliniken 

Zeit Aktion Thema 

ab 12:00 Registrierung   

12:00 - 13:00 Mittagsimbiss   

13:00 - 13:30 
Begrüßung, Vorstellung, Organisatorisches 
  

13:30 - 14:00 
Impulsvortrag aus dem Institut für Patientensicherheit  
(Universitätsklinikum Bonn)  

      

14:00 - 14:20 

Forum 1 
 
Operatives klinisches 
Risikomanagement 
Impulsvorträge 

 Interne klinische Risikoaudits 

 Umgang mit Schadensfällen 

 Global Trigger Tool 

14:20 - 15:30 

Workshop 1.1 Interne klinische Risikoaudits 

Workshop 1.2 Umgang mit Schadensfällen 

Workshop 1.3 
Proaktive Instrumente zur Identifikation 
klinischer Risiken - z. B. Global Trigger Tool 

      

15:30 - 15:45 Kaffee und Snacks     

      

15:45 - 16:15  

Forum  2 
 
Prozessmanagement 
Impulsvorträge 

 QRM-Teams in der Organisation 
Universitätsklinikum 

 Awarenesskampagnen 

 Medizinprodukte-Sicherheit  



 
 

16:15 - 17:15 

Workshop 2.1 
Durchdringung: Ansätze zur Kommunikation 
zentraler Regelungen / relevante QRM-Themen 

Workshop 2.2  
Erwartungen/Anforderungen/Herausforderungen 
an und für QRM-Teams an UKs 

Workshop 2.3 
Medizinproduktesicherheit im klinischen 
Risikomanagement 

      

17:15 - 18:00 Zeit für Austausch und Vertiefung  

Optionale Teilnahme am Abendprogramm 

19:00 Come together bei einer historischen Stadtführung  

      

20:00 Lokalkoloriertes Abendessen und Tagesausklang 

      

      

Programm Freitag, 28. März 2025 
QRM-Netzwerktreffen Unikliniken 

Zeit Aktion Thema 

09:00 - 09:30 

Forum 3 
 
Digitalisierung im QRM 
Impulsvorträge 

 Integriertes Organisations-
Risikomanagement  

 KI und Kategorisierung 

 KI in der Patientenversorgung 

09:30 - 10:30 

 Workshop 3.1 
Integriertes Organisations-Risikomanagement - 
Synergien und Chancen 

Workshop 3.2 KI - Potenzial für das QRM? 

Platz für alternativen  
Austausch 

z. B. CIRS - zentrale oder dezentrale 
Bearbeitung der Meldungen? 

Umgang mit Never Events - Fortführung der 
Online-Netzwerktreffendiskussionen 

      

10:30 - 11:00 Kaffee und Snacks   
     

11:00 - 11:20 

Forum 4 
 
Patientensicherheit in 
klinischen Prozessen 
Impulsvorträge  

 Arzneimittel-Therapie-Sicherheit (AMTS) 

 Problemfeld Patientenübergabe an 
Schnittstellen  

11:20 - 12:15 Workshop 4.1 AMTS 



 
 

Workshop 4.2 
Sicherer Informationstransfer an Schnittstellen in 
der Patientenversorgung 

Platz für alternativen  
Austausch 

Themenvertiefung  

      

12:15 - 12:45 Optionale Themen  

12:45 – 13:15 
Resüme, Feedback und 
Ausblick 

Resüme zum Treffen 
Vernetzung im Online-Format 
Staffelstab-Übergabe 

13:15 - 14:15 Mittagsessen   Ende der Veranstaltung 

 
 
 

Themenzentrierte Stände     
 
Die Stände werden das gesamte Netzwerktreffen aufgebaut sein. Hier finden sich Kolleginnen und 
Kollegen ein, die zu bestimmten Themenkomplexen den Austausch suchen. 
 
Bisher vorgesehene Themen sind: 
  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aktualisierungen können Sie auf  
unserer Homepage einsehen: 
Netzwerktreffen | Uniklinik Münster 

https://www.ukm.de/zqrm/netzwerktreffen

